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Bu ¢alismanin amaci, tarihsel bir siire¢ i¢erisinde siyasal iletisim siirecinin doniisiimii, siyasal katilim
ve iletigsim teknolojileri arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir. Caligmada “siyasal iletisim siireci tarihsel
bir siire¢ igerisinde, iletisim teknolojileri tarafindan 6nemli oranda etkilenmekte ve yeni iletisim
teknolojileri tarafindan se¢im donemlerinde yapilan ¢alismalardan c¢ikarilarak uygun zaman
dilimlerinde de giderek agirlik verilmesi ve yapilmasi gereken bir siire¢ haline getirilmektedir”
varsayimi olusturulmustur. Bu ¢er¢evede ¢alismada 6zellikle 1950°den sonra iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelerin siyasal iletisim siirecindeki yansimalari ele alinmistir. Calisma, internetin siyasal
iletigim siirecinde kullanilmasiyla se¢im kampanyalarinda yasanan degisim ve doniisiimii ele almis, bu
baglamda internetin olanaklarini, avantaj ve dezavantajlarini irdelemistir. Sonu¢ olarak “odzellikle
ikinci diinya savasindan sonra Kitle iletisim araglarinin siyasal iletisim alaninda kullanilmasiyla tiim
diinyada se¢im kampanyalarinda ve siyasal iletisim siirecinde belli bir benzesmenin yasandigi, bu
benzesmenin Amerikanlagsma olgusu olarak degerlendirildigi tespiti yapilmis ve &zellikle 2000’1i
yillarla birlikte siyasal iletisim siirecinde yeni iletisim teknolojileriyle yeni bir doniisiime girdigi
degerlendirmesine varilmistir. Bu ger¢evede siyasal alan yeni iletisim teknolojileri ve yeni medyanin
hem siyasi kisilikler hem de kamular tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasiyla degisime
ugramaktadir. Geleneksel medyanin se¢cmenle siyasal kigiler ve organizasyonlar arasinda kurdugu
duvar veya dogrudan erisim engeli yeni iletisim teknolojileri araciligiyla ortadan kalkmakta ve
segmenle yar1 dogrudan bir iliski ve iletisim siireci baslamaktadir.

Anahtar Sézciikler: Siyasal Iletisim, Siyasal Katilim, Iletisim Teknolojileri, Yeni Medya, Sosyal
Medya.

THE TRANSFORMATION OF POLITICAL COMMUNICATION
PROCESS, POLITICAL PARTICIPATION AND COMMUNICATION
TECNOLOGIES

ABSTRACT

The purpose of this study is prove to relation between transformation of political communication
process, political participation and communication teknologies in a historical process. In this study
“political communication process is affected by the communication tecnologies in a considerable
extent and it’s taken out from in election periods works, which should done in appropriate time thing,
by the new Communication tecnologies” assumption had been constituted. In this context, especially
had been emraced after 1950’s developings in communication tecnologies and it’s reflections to the
political communication process. This study, had been examined changes and tranformations in
election campaigns with used internet in political communication process. In this connection, had been
discussed internet’ facilities, advantage and disadvantages. As a result, especially when the mass
media were used in the field of political communication after the Second World War a definite
similitude was experienced in election campaigns and political communication process all over the
world. It was determined that this similitude was evaluated as an Americanization phenomenon and
political communication process has been entered a new transformation with new communication
technologies together 2000’s years. In this context, political sphere have been undergoing a cahange
by the new communication tecnologies and new media being used effectively by both political
personalities and the publics. The traditional media, which has established a barrier or obstructed
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direct access between voter and politicians and organizations, has been removed via new
communication technologies and a semi-direct relationship and communication process is beginning
with voters.

Keywords: Political Communication, Political Participation, Communication Tecnologies, New
Media, Social Media.

GIRIS

Secime dayali siyasal sistemlerde seg¢imler, siyasal katilmanin ve karar almanin vazgecilmez unsurunu
olusturmaktadir. Bu durum vatandaslarin kendi aralarindan temsilciler secerek kendi adlarina karar
almalarin1 ve ¢ikarlarini korumalarini saglamalari agisindan 6nemli oldugu kadar yoneticilerin
yonetilenlerin destegini almalarini da zorunlu hale getirmistir. Bundan dolay: siyasal iletisim siireci ve
bu c¢ergevede siyasal kampanyalar siyasi partilerin kamuoyunu etkileyebilmeleri, se¢meni ikna
edebilmeleri ve bunun sonucunda siyasal iktidari ele gegirebilmeleri igin son derece Onemli
olmaktadir. Bu noktada, siyasi partiler secim Oncesi donemlerde yogun propaganda faaliyetlerinin
yiiriitiildiigii siyasal kampanyalar diizenlemeye baslamiglardir. Tarihsel bir siire¢ igerisinde se¢im
kampanyalar1 ve siyasal iletisim siireci donemsel gelismelere ve teknolojik yeniliklere gore yeni
bigimler almis, siyasal partilerin ve adaylarin hedef kitlesini olusturan se¢menle olan iletisim ve iligki
bi¢imi de buna gore yeniden sekillenmistir. Siyasal katilmanin giderek yayginlastigi ve genel oy
hakkmin kazanildigi 18. yiizyildan bu yana siyasal iktidarin seg¢imler araciligiyla belirlendigi
sistemlerde genel olarak her iilkenin kendi sartlarina ve olanaklarina uygun yiiriitmiis oldugu se¢im
kampanyalar1 ozellikle kiiresellesmenin hizlanmasi, iletisim ve ulasim araglarinda yasanan hizli
gelismeler, kitle iletisim araglar1 ve son donemde internetin de diinya ¢apinda yayginlasmasi ve gerek
bireysel diizeyde gerekse de organizasyonel diizeyde yogun olarak kullanilmasi siyasal iletigim
siirecini ve bu ¢ergevede segmenle aday arasindaki iligki ve iletisimi de yeni bir diizleme sokmustur.

Calismada siyasal iletisim siirecinde yasanan doniisiim ve giderek yasanan benzesme Oncelikle tiim
diinyada etkisi goriilen kitle iletisim araglar1 ve yeni iletisim teknolojilerinde yasanan degisimler
lizerinden tartisilmakta ve bu degisimin siyasal alana yansimasiin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
Amerikanlagma olgusu ele alinmaktadir. Siyasal iletisim ¢alismalar1 1950’lerden 1990’lara kadar olan
siirecte se¢imler doneminde yapilan bir faaliyet olarak goriilirken Ozellikle yeni iletisim
teknolojilerinin yasamin birgok alaninda kullanilmasiyla artik devamli olmasi gereken bir siireci
gerekli kilmaktadir. Bu gercevede calismada “siyasal iletisim siireci tarihsel bir siire¢ icerisinde,
iletisim teknolojileri tarafindan 6nemli oranda etkilenmekte ve ortaya ¢ikan yeni iletisim teknolojileri
tarafindan se¢im donemlerinde yapilan ¢alismalardan ¢ikarilarak devamli yapilmasi gereken bir alan
haline getirilmektedir” varsayimi olusturulmustur. Bu dogrultuda c¢alismada tarihsel bir siireg
icerisinde ozellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra siyasal iletisim siirecinde ve bu baglamda secim
kampanyalarinda yasanan gelismeler geleneksel kitle iletisim araglari tizerinden degerlendirilmektir.
Kitle iletisim araglarinin se¢im kampanyalarinda yogun bir sekilde kullanilmasinin bir sonucu olarak
tim diinyada siyasal iletisim siirecinde yasanan bir orneklesme / benzesme ise “Amerikanlagma”
olgusu cercevesinde ele alinmaktadir. Calisma, internetin siyasal iletisim siirecinde kullanilmasiyla
se¢im kampanyalarinda yasanan degisim ve doniisiimii ele almakta bu baglamda internetin
olanaklarini, avantaj ve dezavantajlarini irdelenmektedir.

SIYASAL ILETIiSiM SURECI, GELENEKSEL KiTLE iLETiSIM ARACLARI VE SiYASAL
KATILIM

Genel olarak bakildiginda siyasal iletisim siireci farkli bakis agilarindan farkli degerlendirmelere konu
olabilmektedir. Kentel, siyasal iletisimi temsil sistemi ile toplumsal yasam arasinda 6zerk bir alan
olarak var olan kamuoyunun siyaset ile iliskiye gectigi, siyasal partilerin ve siyaset adamlarinin
devreye girdigi bir siire¢ olarak (1991: 40) tanimlarken Mutlu, disiplinler arasi bir alan olarak siyasal
iletigimi, siyasal siire¢lerle iletisim arasindaki iligkileri ele alan aragtirmalardan olusan, disiplinler arasi
akademik bir alan (1998: 304; Fidan ve Ozer, 2014: 214 ) olarak degerlendirmektedir. Siyasal iletisim
siireci ve secim kampanyalari onsegimlere dayali ve dogrudan segilen adaylar icin; ¢ogunlugun
oylarini toplayarak segilmeyi, se¢cimi kazanmasa bile iyi bir oranda oy toplayarak giiciinii kanitlamay1,
oteki adaylarla pazarlik edebilecek bir duruma gelmeyi ve hi¢ se¢im sanst olmadigi halde kendi goriis
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ve diisiincelerini duyurmak ve gelecekteki se¢imlere yatirim yapmayi ifade ederken siyasi partiler igin
ideolojilerini, programlarini ve adaylarini segmenlere tanitabilmek ve desteklerini alabilmek amaciyla
yiiriittiikleri ve c¢ogunlugun oylarim1 toplayarak iktidar olmay: hedefledikleri bir siireci ifade
etmektedir. Organizasyona, pazarlamaya ve finansmana dayali bu siirecte, siyasi partiler ve adaylar
hedef ve amaglarina ulasabilmek i¢in kitle iletisim araglarimi yogun ve etkili bigimde kullanmaya
yonelmislerdir. (Bektas, 2002: 234; Topuz, 1991: 8). Bununla birlikte 20. Yiizyilda sosyal bilimlerde
yasanan ilerlemeler 6zellikle sosyoloji ve psikoloji bilimlerindeki gelismeler ve bunlarin uygulama
alan1 bulmasi ile birlikte ikna teknikleri ve iletisim teknolojilerindeki yeniliklere bagli olarak gelisim
gbsteren siyasal propaganda' siyasi partilerin amaglar1 dogrultusunda kullandiklari en 6nemli arag
haline gelmistir.

Tarihsel siire¢ ig¢erisinde bakildiginda siyasal iletisim ¢alismalari se¢imlere dayali siyasal sistemlerin
ortaya ciktigi 18. yiizyilla kadar gotirilebilirse de modern anlamda kitle iletisim araglariin
kullanildig1 siyasal iletisim caligmalar1 ikinci diinya savasinin hemen Oncesi bir doneme rast
gelmektedir. Siyasal iletisim ¢alismalarinin profesyonel bir ugras alani olarak ortaya ¢ikmasi ise Savas
sonrasi donemde ABD’de gergeklesmis ve ilgili faaliyetler oncelikle burada yapilmistir. Burada
yapilan siyasal iletisim calismalarmin basarili bir sekilde siyasal alana ve bu g¢ergevede segim
kampanyalarina yansimasi sonucunda oOzellikle kitle iletisim araglari ve ulasim teknolojilerinde
yasanan gelismelerle birlikte tiim diinyaya yayilmaya baslamistir. Modern dénemde profesyonel
manada ilk siyasal iletisim faaliyetlerinin konvansiyonel veya geleneksel medya olarak tanimlanan
iletisim araglar1 iizerinden yapildigr goriilmektedir. Bu g¢ergevede oOncelikle yazili basin, 6zellikle
giinliik gazeteler araciligiyla siyasal amagl propaganda ¢aligmalari yapilmissa da gazetenin kendine
has o6zellikleri (okuma becerisi, satin alma giicii, erisim olanaklar1 vb. nedenler) dolayisiyla etkinligi
sinirlt kalmistir. Gazetelerden sonra ortaya ¢ikan radyo ise gazetenin kisitlayici 6zelliklerinden 6nemli
oranda arinmig bir ara¢ olmasi dolayisiyla siyasal iletisim ¢alismalarinda daha etkili ve daha genis bir
alanda yaygin bir sekilde kullanilmistir. Bu ¢ergevede siyasal iletisim alaninda radyonun kullanimi
diizenli yaymlarin ilk olarak yapildigi yer ABD olmustur (Aziz, 2003: 57) ABD’nin ardindan
Avrupa’da da Radyo yaymlari ozellikle 1920’lerin basinda hizla yayginlasmaya baslamistir.
Avrupa’da Almanya, radyo yayinciligi ve radyoyu siyasal iletisim slirecinde kullanmakta en etkin {ilke
olmustur. Ozellikle Ikinci Diinya Savas1 dncesi ve Savas siirecinde Hitler ve propaganda bakani
Goebbels radyoyu kendi diisiincelerini ve inanglarin1 halka kabul ettirmek ve onlar1 kendi ¢ikarlari
¢ercevesinde mobilize etmek i¢in bilingli bir sekilde kullanmislardir. Hitler hem savas 6ncesi donemde
hem de savas siirecinde radyoyu etkili bir siyasal iletisim araci olarak kullanmig, radyo araciligiyla
yaptig1 konusmalarda bir taraftan diislincelerini halka kabul ettirmeye ¢alisirken Obiir taraftan savas
basladiktan sonra da halki savasin gerekliligine inandirmaya gayret etmistir. Bu ¢ergevede Hitler, geng
erkekleri orduya katilmaya, kadinlar1 da erkeklerine destek olmaya ikna etmek igin 6zel programlar
yayinlatmistir. Bu propaganda yayinlari oldukga etkili olmustur (Kasim, 2011: 64). Radyo’dan kisa bir
siire sonra ise televizyon yayinlari yapilmaya baslanmistir. Ancak bu yayinlarin diizenli hale gelmesi
ve etkili bir iletisim araci olarak kullanim1 savas sonrasi doneme rast gelmektedir. Bu gergevede Ikinci
Diinya Savas1 oncesinde Ingiltere BBC, (British Broadcasting Corporation) ve ABD’de (ABC, NBC
ve CBS) sinirli da olsa kitlesel yayin denemeleri yapildiysa da, bu siire¢ 1940’11 yillarda cereyan eden
savag dolayisiyla kesintiye ugramistir. Televizyonun hareketli goriintiileri ve sesi video olarak
kaydedip formatlayarak kitlelere ayn1 anda ulastirmaya baslamas ise Ingiltere, Almanya, Fransa ve
ABD basta olmak iizere diinyaya yayilmasi ancak 1950°1i yillardan itibaren mimkiin olmustur
(Sentiirk, 2009: 18). Bu ¢ergevede tarihsel siiregleri farkli olmakla birlikte konvansiyonel medya
olarak tanimlayabilecegimiz gazete, radyo ve televizyonun siyasal iletisim siirecinde kullaniminin ve
etkililiginin 6zellikle ikinci Diinya Savasi oncesi bir donemde baslayarak giiniimiize kadar olan
siirecte etkisini ve kapsama alanini genisleterek devam ettigini sdylemek miimkiindiir. Bu g¢ercevede

! Siyasal propaganda, segmenlerin tercihini etkilemeye calisan, onlarin belli bir parti veya adaya motive olmasmi nceleyen
iletisim faktoriidiir. Bagka bir tanima gore siyasal propaganda, secim donemlerinde oy tercihlerini etkilemeyi tasarlayan ikna
edici bir iletisim bigimidir. Siyasal propaganda, se¢im donemleri bagta olmak iizere giderek zamansal aralig1 genisleten bir
sekilde ilgili yasal diizenlemeler c¢ercevesinde, iilke genelinde yiiriitiilen propaganda caligmalarinda kullanilan yontem ve
tekniklerin tiimiinii ifade etmektedir. Bununla birlikte tim iktidar bi¢imlerinin ihtiyaclarma cevap vermek ilizere her donem
ve rejimde var olan propagandanin yapist ve nitelikleri, icinde olustugu siyasal sistem ve ortamdan fazlasiyla
etkilenmektedir. Ayrintili bilgi icin bakiniz: Uztug, 2004: 85; Ozkan, 2004: 142; Aziz, 2003: 68; Bektas, 2002: 221.
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konvansiyonel kitle iletisim araglarinin siyasal hayatta yogun olarak kullanilmasi siyasal siiregte
onemli degisikliklerin yasanmasini da beraberinde getirmistir. Bu noktada siyasal hayattaki degisimin
oncelikle segmen ve siyasi partiler arasindaki iliskiyi ve siyasal katilim siirecini yeni bir boyuta
getirdigi ifade edilebilir.

Iletisim teknolojisine bagli olarak kitle iletisim araglarinin gelismesi ve siyasal siirecte etkin olarak
kullanilmasi dolayisiyla siyasetin giderek medyatiklestigi ve bu durumun bir g¢esit “medya
demokrasisi”® olusturdugu ileri siiriilmektedir. Bu durum hem partileri yurttaslardan koparmakta hem
de yurttaglart partilerden uzaklastirarak yurttasligi seyircilige doniistiirmekte siyasal katilimi da oy
vermeye indirgemektedir. Teknolojik yenilikler ve toplumsal doniisiime bagli olarak kitle iletisim
araclarinin siyasal alanmi giderek ‘somiirgelestirdigini’ ifade eden Meyer, medya demokrasilerinde
konusuz siyaset denilen durumlarin giderek daha fazla yayginlastigini belirtmektedir. Meyer’e gore,
konusuz siyaset kavrami, herkesin anlayabilecegi bi¢imde kamuya agiklanmis siyaset boyutundan
yoksun kurmaca olaylara isaret eder. Medya niifuzu yasalarindan yararlanmak i¢in kasten olusturulan
simgesel “sahte siyaset”, “ger¢ek” eylem olarak hi¢bir sey yapilmamigken, somut eylem
programlarinin hayata gecirildigi ya da gecirilecegi izlenimini olusturur. Bu tiir durumlarda politika
diizeyi siyasal siirecte bir 6geye doniistiiriiliir; bu siiregte ama¢ mesruiyet kazanmak, iktidari
glivenceye almak ve kamuoyunu uyutup var olan sorunlara duyarsizlagtirmaktir. Politika iiretmek
yoniinde higbir ciddi ¢aba yoktur. Siyasal sorunlar, siyasal kurum ve siyasal siire¢ diizeyleriyle
sinirlidir.  Sov olarak digerinden 6tiirii ilgi ¢eken politika boyutu ise, mesruiyet kazanma ve gergek
sorunlart 6nemsiz gibi gdsterme amaglarma tabi kilinmistir (Meyer, 2004: 33). 2015 yilinda
Tirkiye’de yapilan segimler ile ilgili bir arastirmaya gore, segmenler “partilerin hazirlamis olduklar1
se¢im kampanyalarindan” etkilenmediklerini veya “televizyondaki yayinlarin siyasal tercihlerini”
etkilemediklerini belirtmelerine ragmen, partilerin siyasal propagandalarinin temelini olusturan “se¢im
vaatleri’nden etkilendiklerini belirtmislerdir. Bu vaatlerin agirlikli olarak farkli yontemlerle kitle
iletisim araglar1 iizerinden aktarilmasi ve bu c¢er¢evede insanlarin mesaj bombardimanina tabi
tutulmalart Meyer’in siyasal alanin giderek somiirgelestirilmesi ve konusuz siyaset algis1 ile uyustugu
izlenimini vermektedir (Seyfi ve Giiven, 2016: 1304).

Medyanin hakim oldugu bu yeni siyasal siiregte toplumda bireyin siyasal katilimi1 da ‘oy verme’ye
indirgenmekte, siyasal alan, tiiketim alaninin oy hakkina sahip olanlarin katilabildigi bir pargasi haline
gelmekte ve siyasal nitelikteki her olusum haberler ve davranis bigimleri meta haline doniismektedir.
Bunlar kitle iletisim araglari renklendirerek, adeta bir tiyatro eseri sahneye koyarmigcasina kisilere
iletmekte ve segmeni bir seyirciye donistiirmektedir (Bektas, 2000: 251-252).  Gosterinin
birlestiriciligi ile birbirine baglanan yurttaglarin konusma kosullarinin olusturulmasinda medyanin
belirleyici bir rol oynadigimi belirten Koker, “18. yiizyilda kamusal toplulugun akil yiiriiterek
konusmasina aracilik eden basin, 20. ylizyilda kamularin ‘seyirci-izleyici’ halinde kavranmasina,
yiizyilin teknolojisinin gelismesinden de yararlanarak radyo ve televizyonla birlikte katkida bulundu”
(Koker, 1998: 105) demektedir.

Sartori, televizyon tarafindan politikanin olusturulmasini video-politika kavrami ile agiklamaktadir.
Video-politika kavraminin, videonun siyasal siirecler lizerindeki etkisini ve boylece, nasil ‘politik
olunacagi’ ve ‘politikanin nasil yonetilecegi’ lizerinde sagladigi radikal doniisimi ifade ettigini
belirten Sartori video-politika kavraminin demokrasinin ‘kanaat yonetimi’ tanimina uygun diistiigiini
vurgulamaktadir. Bir ¢cok manipiilatif algi yonetimine de agik olan demokratik sistemlerde Sartori’ye
gore, televizyonun miithis bir kanaat olusturucusu olmasi ve ayni zamanda kanaatleri yonlendirebilme

% Thomas Meyer, Medya demokrasisi kavramini, medyanin siyasal sisteme tecaviiz etmesi ve siyaseti somiirgelestirmesi
anlaminda kullanmaktadir. Siyasetin kitle iletisim araglart tarafindan somiirgelestirilmesi olarak anlagilan medya
demokrasisi, siyasal partilerin roliinii ve ¢aligma tarzini koklii bir bigimde degistirmistir. Partiler, ismen hala kamusal alanda
olsalar da, ¢caligma tarzlari, 6zleri ve oynadiklar1 oyun kokli degisime ugramistir. Sivil toplumdaki bir¢ok niifuz merkeziyle
uzun tartigmalar yoluyla konsensiise ulagan, kararlarin ve programlarin yavas yavas olgunlagsmasina izin veren ve st
kadrolarin temsilcilik ve somut politika iiretme faaliyetlerinde bu kararlara ve programlara uymasinda 1srar eden geleneksel
siyasal parti modeli, artik pratik olarak bir anakronizma haline gelmistir. Partiler kitle iletisimi mantiginin zorunluluklarina
teslim olmak zorunda kaldiklar1 ya da belki de olmak istedikleri 6l¢iide, iletisimsel zaman gergeveleri ve ¢ekim merkezleri
degisir, siyasal ortamlarina farkli tepki verirler. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: (Meyer, 2004: 40).
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becerisi, gliniimiiz politikalariin tiim siireglerinin tam da merkezine video-politika konulmakta ve
baslangi¢ olarak televizyon, gerek adaylarin se¢iminde, gerek onlarin se¢im yarisinda miicadele etme
bi¢iminde, gerekse sonunda kazanani kazandirmada se¢im siirecini biiyiik dlgiide etkileyen (Sartori,
2004: 49-50) bir ara¢ konumundadir. Habermas’a gore, gelinen bu noktada, ¢agdas kitle partileri
halkin iradesini temsil eden kurumlar olma &zelliklerini kaybetmislerdir. Ciinki kitle partileri 6zel
sahislar olarak se¢menleri, -siyasal yeteneksizliklerinde 6nemli bir degisiklik olusturmaksizin- kolektif
pasif destek eylemleri i¢in harekete gecirmekle sinirlidir. Eninde sonunda partiye bagli olmadan,
kisisel olarak se¢imler diginda ona seslenen kamuoyu ilanlariyla yalnizca fikri alinan basit oy-veren
her tirlii etkinlikten uzaktadir. Hiikiimet ve parlamentodaki ¢ogunlugun iradesiyle halkin iradesinin
plebisiter 6zdesligi, gercekte hayali bir 6zdeslesmedir. Bu egemen irade biiyiik 6l¢iide, halkin iradesini
giidimleme ve kigkirtma yoluyla olusturacak olan kitle iletisim ve propaganda ara¢larinin kimin elinde
olduguna baglidir. Partiler iradeyi olusturan aygitlardir ama halkin elinde degil, parti aygitina
hiikkmedenlerin elinde. Boylece siyasal partiler segmenin iradesini modern propaganda yontemleriyle
bigimlendiren kurumlar haline doniismiislerdir (Habermas, 1984: 52). Bu baglamda, siyasal iletisim
siirecinde siyasi partiler ve yan orgiitleri, tiiketici satin alma tercihlerinde basarili bir sekilde kullanilan
reklam ve pazarlama tekniklerini siyasal alanda segmen tercihlerini etkilemek amaciyla kullanarak
siyasal pazarlama sanayisini olusturmuslardir (Habermas, 2002: 357). Bu durumun yasanmasinda
medya faktoriinii analiz eden Meyer, medya c¢aginda siyaseti yonlendiren temel ilkenin, séylem
pahasma “simdiki an’a” odaklanma ilkesi oldugunu, siyasal sistemin, 6zellikle kriz aninda ortaya
¢ikan ¢eliskilerin basarili bir bigimde ele alinmasini giderek daha fazla zorlagtirdigini ve geligkilerin
manipiile edilip, onlara yeni bir “gdriintii” kazandirildigina vurgu yapmaktadir (Meyer, 2004: 71). Bu
durumu medya demokrasisi kavramsallagtirmasi igerisinde ele alan ve negatif bir yaklasimla
aciklamaya g¢alisan Meyer’e gore medya demokrasisinin ABD o6rnegindeki ideal tipi yedi 6geden
olusmaktadir. Bunlar:

1- Siyasal etkinliklerin, basindan itibaren bir medya olay1 olarak profesyoneller tarafindan
planlanmasi ve uygulanmasi,

2- Parti programinin, kiigiik ¢alisma gruplari olarak nitelenen uzman Kkigiler tarafindan
bi¢cimlendirilmesi,

3- Halkla iligkiler faaliyetlerinin se¢im kampanyalarinda yogun olarak kullanilmasiyla,
bizzat adayin tartismalarda aktif bir rol oynadig1 ve toplanan delegelerin sdyleminden ¢ikan programi
tanitmak i¢in se¢im gezilerine ¢iktigi klasik parti kongrelerinin dmriinii tamamlamasi,

4- Adayin sozlerinden bagimsiz olarak yayinlarin eglence bdliimlerine serpistirilen
mesajlarin, adayin sdyledikleri kadar 6nemli olmasi ve bununla aday imajinin olusturulmasi,

5- Siyasal olayin koreografisinin karnaval kalibina (kostiimler, dans, miizikal ritimler, gokte
ucan balonlar, sallanan afisler, resimler, amblemler) uygun bi¢ime sokulmasi,

6- Adaylarin biiylik sirketler ve ¢ikar gruplari tarafindan finanse edilmesi ve siyasal
aktorlerin glic edinmelerine yardim etme karsiliginda bagisgilarin ¢ikarlarinin  kollanmasinin
giivenceye alinmasi,

7- Katilimeilar, katildiklart kongrelerde herhangi bir konuda tartisma sansina sahip
degillerdir. Delegeler yalnizca amaca uygun sahne diizenlemenin aksesuarlaridirlar ve adayin
korumasi ve denetimi altinda profesyonel medya danigsmanlarinca hazirlanip uygulanan bir olayin
nesneleridirler (Meyer, 2004: 122-125).

Giderek siyasal siirecin temel aktorlerinden biri haline gelen medya, bir taraftan dogrularin ortaya
konulmas1 adina bilgiye ulasimin kolay olmasi ve vatandaslarin karar alma siirecine katilimin genis
tutulmast gibi katilimci ideallerle hareket ederken, aymi zamanda, adina hareket ettigi biiyiik
¢ogunlugun siyasal olaylar1 yeterince ve bilgilenmis olarak denetlemesini ve etkilemesini giderek
zorlastirmakta, siradan yurttaglarin siyasetten kopmalarina ve siyasete yabancilagsmalarina katkida
bulunmaktadir. Medyanin siyasal siirecteki bu roliinii degerlendiren Sartori, televizyon dolayisiyla
gormeye dayali demokraside hiikiimet etme yetkisinin hak etmeyenlere verildigini iddia etmektedir.
Sartori’ye gore gormeye dayali demokrasi, hiikiimet etme yetkisini hak etmeyenlere vererek, kendi
kendisini 6liime siiriiklemekte ve boylece kendi gelecegini de tehlikeye atmaktadir (Sartori, 2004:
116). Modern olarak tanimlanan donemde bilgisiz kitlelerin algisal operasyonlara maruz kalmalari
daha kolaydir ve bu kitlelerin kisa vadeli ¢ikarlara gore hareket etmeleri de séz konusudur.
Demokratik anlayista vatandaslar arasinda liyakate dayali herhangi bir ayirim yapilmadan belli
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kriterleri yerine getiren her vatandasa esit oy hakki verildigi ve bilenle bilmeyen arasinda fark
gozetilmediginden s6z konusu kitlelerin gorsel iletisim araglari {izerinden algisal operasyonlara maruz
kalmalar1 daha kolay olmaktadir. Bu durum televizyonun ozellikle genis halk kesimlerinin manipiile
edilmesinde stratejik bir ara¢ olarak kullanilmasini beraberinde getirmektedir. Bu noktada derin
analizlerde bulunmayan, hayati olaylari okumayan, toplumsal ve siyasal olaylara ilgisiz veya az ilgi
gosteren genis bir kesim televizyon araciligiyla sloganik séylemler iizerinden bigimlendirilmektedir.
Bu ¢ergevede Harrop ve Miller da asagida siralanan dort ana sebep dogrultusunda, kitle iletisim
araclarinin segmen tercihi iizerindeki dneminin ortaya ¢ikacagini ifade etmektedir. Bu sebepleri su
sekilde siralamak miimkiindiir:

1- Parti baglilig1 zayifladiginda kitle iletisim araglar1 ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir.
1960’lardan itibaren de Bati diinyasinda parti baglilig1 zayiflamaktadir.

2- Kitle iletisim araglar1 yeni konular1 kapsadiginda daha dnemli hale gelmektedir.

3- Kitle iletisim araglar1 giivenilir bulundugunda c¢ok daha fazla onemlidir. Ozellikle

televizyonun goriintiilii delillerle gelmesi ve sik sik kendisinin siyasal agidan tarafsiz oldugunu ilan
etmesi, onun giivenirligini giiglendirmektedir.

4- Kitle iletisim araglari, insanlar nadiren de olsa politikalar1 tartistiginda daha onemli hale
gelmektedir (Kalender, 2000: 126-128).
Bu dogrultuda kitle iletisim araglari 6zellikle televizyon parti bagliligi zayifladiginda, segmenler
nezdinde giivenilir bulundugunda, konuya oy verme arttiginda daha etkili olabilmektedir. Yukaridaki
goriisler 6zetlendiginde, segmenlerin Kkitle iletisim araglarini 6zellikle televizyonu biiylik 6l¢ilide bilgi
kaynagi olarak kullandiklari ve kitle iletisim araglarinin kisa vadede tercihler iizerinde g¢ok etkili
olmasa da uzun bir siiregte kararlari etkileyen 6nemli bir unsur oldugu anlasilmaktadir. Bununla
birlikte kitle iletisim araglarinin 6nem ve etkililigi; segmenin yapisina, parti ve lidere bagliligina,
egitim diizeyine, hangi bilgi kaynaklarini daha ¢ok kullandigina, kitle iletisim araglarina giiven
derecesine bagli olarak degisebilmektedir.

Se¢men tercihini etkilemede 6nemli bir faktér olan siyasi partiler arasindaki ideolojik farklarin da
giderek kayboldugu bu yeni siyasal siirecte, Baudrillard’a gore “politika bir gosteriye doniismiis,
gosteri  mekanizmalarinin  egemenligi altina girmeye baglamistir.” Kitlelerin - artik  temsil
edilemediklerinden dolay1 bir gonderen olmaktan ¢iktiklarini ifade eden Baudrillard, Politikanin ayni
sistemin iginde ayni gostergelerin ¢ogullastirilmasiyla uzayip giden ve artik higbir seyi temsil
etmeyen, gittikce ideolojilerden arinan belli bir “gergeklik” ya da toplumsal gergeklik i¢inde higbir
“esdegerlisi”nin bulunmadig1 bir seye doniismiis oldugunu one siirmektedir (Baudrillard, 2006: 22-
24). Kitle iletisim araglariin en biiyiik rolii oynadig1 siyasetin gosteriye doniistiiriilmesi siirecinde 6n
plana ¢ikan en 6nemli unsur ise “imaj rekabeti” olmaktadir. Debord, kitle iletisim araglari tarafindan
bi¢imlendirilen toplumda, ger¢ek diinyanin basit imajlara doniistiigii yerde basit imajlarin da gergek
varliklarin yerini aldigini belirtmekte ve artik dogrudan dogruya algilanamayan diinyay1 uzmanlasmis
farkli dolayimlarla gésterme egilimi olarak gosterinin -imajlarin- hakim duruma geldigini ifade
etmektedir (Debord, 1996: 17-18). Kitle iletisim araglar1 tarafindan bigimlendirilen topluma uygun
olarak Kkitle iletisim araglari lizerinden yiiriitiilen se¢im kampanyalarinda ve siyasette igerikten daha
¢ok imaj ¢alismalarina, goriintiiye agirlik verilmektedir. “Medya Demokrasisi” adli ¢alismasinda, kitle
iletisim araglari ile siyaset arasindaki iliskiyi olduk¢a kapsamli bir bigimde ele alan Thomas Meyer,
medya toplumlarinda siyasetin dogasinda kaymalar yasandigini ve medyanin, siyasali kendi 6zgiil
kurallarma gére ifadelendirdigini, siyasalin dogasim1 doniisiime ugrattigini vurgulamaktadir’® (Meyer,
2004). Yukaridaki tespitlere paralel bir tespit de Wolton’a aittir. Wolton, medyanin, kendi
mesruiyetini kurarak, “cogulculuk ve iletisimsel zenginlik” sOylemiyle siyaseti ve kamusal alani
kusatarak biiyiikk ol¢lide ‘s6z’e ve ‘goriintii’ye indirgenmis yeni bir siyasal etkinlik meydana
getirdigini ve siyasal katilmanin, kamuoyu yoklamalartyla sinirli bir etkinlige indirgendigini
vurgulamaktadir. Wolton, bu gelismelere ek olarak, medyanin ve kamuoyu yoklamalarinin toplumsal
ve siyasal yasamin her yerine yayilmis yapisi i¢erisinde klasik temsil mekanizmalariin bozuldugunu,
yurttagin televizyon izleyicisine, siyasal etkinligin ise izlenceye doniistliriildiiglinii ve bdylece

? Meyer, medya toplumlarinda siyasetin dogasindaki kaymalari; parlamentolar ve partiler gibi nemli aktdrlerin roliinde ve
goreli agirliginda; siyasal siirecin niteliginde; sorun ¢oziicli politikalarin segiminde goriilen degisimler olarak ifade
etmektedir. Ayrmtili bilgi i¢in bakiniz: (Meyer, 2004).
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medyanin, siyasetin igerigini ve siyaset yapma big¢imlerini yeniden tanimladigini iddia etmektedir
(Doganay, 2003: 33). Bongrand’a gore, 1920°li yillarda televizyonun yayginlagsmasi politik
miicadelenin giderek artan bir bicimde ekranda odaklasmasi sonucunu dogurmus ve televizyon lider
medya konumuna gelmistir. Televizyonun basinla olan siki iliskisinin, siyasal sdylemi, se¢im
kampanyalarinin akigini, hatta hiikiimet bi¢imini alt iist ettigini ifade eden Bongrand, politika alaninda
calisan personelin gelisimini gbéz Oniine alan politik pazarlamanin da tiim yontemlerini iletisim
tekniklerinin siirekli gelisimi tizerine kurdugunu ve bu tiir gelismelerin politikacilarin islerinde basarilt
olmalari i¢in “imaj adami1” haline gelmelerini kaginilmaz kildigin1 ifade etmektedir (Bongrand, 1992:
12-13).

Siyasal hayatta iletisim teknolojilerinin siklikla kullanilmasi, siyasi siire¢te medyanin giderek aktif bir
rol iistlenmesi ve siyasetin medya merkezli yiiriitilmeye baslanmasi nedeniyle, medya kendi
kurallarin1 siyasete dayatmakta ve siyasal aktorler de isteyerek ya da istemeyerek davranislarini
biitiinliyle medyanin ihtiyaglarina gore sekillendirmek durumunda kalmaktadirlar. “Siyasetin
medyatiklesmesi” olarak da nitelendirilebilecek bu yeni donemde siyasetgiler ve segmenler Kitle
iletisim araglarma siki bir sekilde bagimli hale gelmektedirler. Siyasal kampanyalar artik medyada
gergeklestirilmekte, medya, siyasal kampanyalarin gergeklestirilme yeri haline gelmekte ve kampanya
danigsmanlari, bir se¢imin kazanilmasinda 6nemli bir unsur olarak rol oynamaktadirlar. Medya
profesyonelleri ve kampanya danigsmanlar1 aday1 segmene pazarlayabilmek i¢in pazar aragtirmalari ve
reklamcilik tekniklerini yogun bir sekilde kullanmaktadirlar. Medya, kendi isleyis mantig1 tizerinden
kamuoyu arastirmalari yoluyla segmenler ve adaylar arasinda bir ¢esit yonlendirme islevi gérmekte ve
bunu da bir kamusal sorumluluk olarak sunmaktadir. Mancini ve Swanson, Onceden parti
organizasyonlart ve parti kontrollii araglar tarafindan yerine getirilen politik fonksiyonlarin, artik,
modern medya tarafindan yerine getirilmeye baslandigimi ifade etmekte ve bu nedenle,
modernlesmenin politikacilart medyaya bagimli kildigini1 ve politik iletisimin profesyonellesmesine
neden oldugunu (politik liderlerin 6zerk medyayr manipiile etmede uzmanlardan yararlanmaya
caligmasi gibi) belirtmektedirler. Bu noktada televizyon gibi tek yonli iletisim araglariin siyasal
alanda kullanilmasiyla se¢im kampanyalarinda vatandasin katilim bi¢imi, dogrudan katilimdan
izleyicilige dogru bir ¢izgi izlemekte, bu durum ise medya izleyicisi olarak vatandaslarin kitle iletisim
araclar1 vasitasiyla kampanyalara katilimini ortaya ¢ikarmaktadir (Tas¢ioglu, 2007: 11-12).

Kitle iletisim araglarmin siyasal siirecte yogun olarak kullanimi aday-segmen iliskilerini yeni bir
yoriingeye oturtmustur. Liderler segmenlerle artik daha az yiiz yilize iletisimi kullanir hale gelmis,
medya mantigina gore hazirlanan yeni bir siire¢ baglamistir. Siyasetin medyatiklesmesinin en onemli
doniim noktasi radyo ve televizyonun etkin bir sekilde secim kampanyalarinda kullanilmasi olmustur.
Televizyon, siyasi partiler tarafindan 1952°de ABD’de Eisenhower ve Stevenson arasindaki baskanlik
se¢imlerindeki kampanyalarda iicret karsiliginda yapilan se¢im konusmalarinda kullaniimistir. 1950°1i
yillarin sonuna dogru televizyonun hemen her eve girmis olmasi dolayisiyla, adaylar kampanya
sirasinda televizyon konusmalarina daha c¢ok 6nem vermisler ve 1960 segimlerinden itibaren,
televizyonlar liderleri bir araya getiren a¢ik oturumlar diizenlemeye baslamislardir. Diizenlenen ilk
acik oturumda, Demokrat Kennedy ve Cumhuriyet¢i Nixon televizyon ekranlarinda karsi karsiya
gelmislerdir. 1964 baskanlik se¢imlerinde ise, Demokratlar’in adayi Johnson’in danismani Tony
Schwartz’in hazirlamis oldugu ‘Daisy Spot’ ismi verilen 30 saniyelik reklam filmi ABD’de ¢ekilen
kampanya filmlerinin en basarilis1 olarak reklamcilik tarihine gegmistir. Siyasetin kigisellesmesinin ve
medyatiklesmesinin lider imajimni 6ne ¢ikarmasi, 1980 baskanlik se¢imlerinde Cumhuriyetgiler’in
kirktan fazla film g¢eviren ve Hollywood un {inlii bir aktorii olan Reagan’1 aday gdstermelerine neden
olmustur. Ekonomi politikalar1 kendi partisinden olan bazi kisiler tarafindan dahi elestirilmesine karsin
kameralara ve ekranlara alisik olan Reagan, Hollywood’daki basarisini siyasete de tasiyarak baskan
se¢ilmigtir (Topuz, 1991: 55-100). Benzer siire¢ler Avrupa iilkelerinde ve daha sonra se¢ime dayali
sistemlerin uygulandigr diger tiim iilkelerde yasanmaya baglamistir. Fransa’da Jean Lecanuet’in
1965°teki kampanyasint politik pazarlama cer¢evesinde yiiriiten Michel Bongrand’in 120 kisiden
olusan ekibinde Gazeteci, halkla iligkiler uzmani, pazarlama uzmani, reklamci ve miihendisler basta
olmak iizere bir¢ok farkli meslek gruplarindan kisiler bulunmuslardir (Bongrand, 1992: 127).
Ingiltere’de de se¢im kampanyalari siiresince parti liderleri televizyon programlarmin en sevilen ve en
aranan simalari olmustur. Bu durumu Topuz, “Se¢menler dizi filmi izler gibi her aksam parti
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liderlerinin giinliik konusmalarin1 bekliyorlardi” (Topuz, 1991: 122-137) seklinde agiklamaktadir.
Benzer bir gelisme Tiirkiye’de de yasanmustir. Tiirkiye’de 6zellikle 80’li ve sonraki yillarda izlenen
ekonomik ve politik (yeni-liberal) uygulamalar da yeni donemin bi¢imlenmesinde onemli rol
oynamstir. Ozellikle 80’li ve 90’11 yillarda ivme kazanan sanayilesme ile birlikte kdyden kente
yasanan yogun go¢ ve bunun sonucunda olusan diizensiz kentlesme, geleneksel yapilardaki ¢6ziilmeyi
de hizlandirmisg, bireyle toplum arasindaki bagi gevsetmis ve se¢meni teknolojik gelismelere bagli
olarak iletisim araglarina bagimli kilmistir. Béylece, birbirine benzer hale gelen ve siyasal yelpazede
merkeze yaklasan partiler arasindan birini tercih ettirecek ‘fark’1 olusturmak iizere, siyasal reklamcilik
uygulamast ve dolayisiyla, gelisen reklamcilik sektoriiniin profesyonelleri devreye sokulmustur.
Tirkiye’de ticari yayinciligin 1989°da baglamasi ve 1990°larda iyice kok salmasiyla medyanin siyasal
siirecte etkin bir rol almasi ve siyaset¢i - uzman isbirliginin birbirlerinden kopmaz hale gelmesine
neden olmustur. Bu donemde sayilar1 hizla artan 6zel radyo ve televizyonlarla birlikte medya,
toplumsal ve siyasi yasama yogun bir sekilde entegre olurken, ayni zamanda, se¢im kampanyalarinin
da vazgecilmez unsurlarindan biri olmustur. Bu siiregte, medya kendi mantigini siyasete dayatirken,
siyaset de medyanmn kurallarma bagimli hale gelmistir.' Bu cercevede yukarida verilen iilke
orneklerinden de hareket ederek secime dayali sistemlerde siyasal iletisim siirecinin ve se¢im
kampanyalarinin giderek bir 6rneklestigi ve benzestigi rahatlikla ifade edilebilir.

SIiYASAL ILETISiIM SURECININ VE SECIM KAMPANYALARININ BiR-
ORNEKLESMESI / BENZESMESI

Siyasal iletisim silirecinin ve se¢im kampanyalarinin bir 6érneklesmesi veya benzesmesi olarak ifade
edilen durum Amerikanlasma olgusuna gondermede bulunmaktadir.  Bu g¢ergevede iletisim
teknolojilerindeki yenilikleri siyasal alanda bir propaganda araci olarak etkin bir sekilde kullanan
ABD’nin siyasal kampanya uygulamalarmin diger iilkelerde de uygulanmasi veya uygulanan iilke
kosullarina uyarlanmasi, se¢im kampanyalarin veya siyasetin “Amerikanlasmasr™ seklinde ifade
edilmektedir.® Negrine’e gére “Diinyanin bircok yerinde, iilkelerin secim sistemlerinin, siyasal ve
kiiltiirel yapilarinin, tarihsel gegmislerinin farkliligina ragmen, se¢im kampanyalarinin planlanmasi ve
yiiriitilmesi konusunda benzer uygulamalar goriiliirken, bu benzesme politikanin Amerikanlagmasi
olarak nitelenmektedir. Kampanyalarin doniismesini ifade eden bu siireg, teknolojik yeniliklere bagl
olarak kitle iletisim araglarinin ve pazarlama tekniklerinin propaganda faaliyetlerinde yogun bi¢imde
kullanilmasini igermektedir.” (Tas¢ioglu, 2007: 37).

Siyasal igerikli kampanyalarda “Amerikanlasma” konusuna deginen Kalender, degisik stratejileri
uygulamada siirekli 6nde giden ABD’de se¢im kampanyalarinda onemli yeniliklerin oldugunu
belirtmekte ve bu yeniliklerin yasanmasinda kitle iletisim araglarinin roliine vurgu yapmaktadir.
Kalender, giiniimiizde kitle iletisim arag¢larindaki olaganiistii gelismelerin ve diger yeni teknolojilerin
kullanilmasiyla, se¢cim kampanyalarimin bambaska bir ¢ehreye biirlinmiis oldugunu, bu araglarin
segmen tercihini etkilemede son derece onemli hale geldigini belirtmektedir. Kalender’e gore,
ozellikle televizyonun yayginlagsmasiyla modern se¢im kampanyalari, kitle iletisim araglariin
se¢imleri olmaktadir. Partiler ve adaylar milyonlarca se¢menle, basin ve yayin aglariyla iletisim
kurmakta ve wulusal kampanya faaliyetleri genellikle televizyonla yapilmaktadir. Ayrica

4 Tiirkiye’deki segim kampanyalarmim gelisimi ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Tokgoz, 1990: 69-73; Kalender, 2000.

5 Koker ve Kejanlioglu, Tiirkiye’de 3 Kasim 2002 genel segimleri igin yiiriitilen kampanyalari, siyasal iletigim
literatiirindeki Amerikanlagma tezi baglaminda degerlendirmenin miimkiin oldugunu iddia ettikleri 2002 Se¢im
Kampanyalarinda Ulusal Basin baglikli makalelerinde, Amerikanlagsma diye nitelenen siirecin, adaylarin, siyasal partilerin ve
haber medyasinin gitgide daha yogun bigimde ABD’deki benzerlerinin belirtilerini gostermesi, ABD’de gelistirilen birgok
kampanya yontemi ve uygulamasinin diger iilkelere uyarlanmasi diisiincesine dayandigini vurgulamaktadirlar. Koker ve
Kejanlioglu, ¢alismada, Tiirkiye’de se¢im kampanyalarinin “Amerikanlastigi”n1 varsaymakta ve makale kapsaminda ii¢ aylik
bir kampanya donemini kapsayacak sekilde yiliksek tirajli iki gazeteyi incelemektedirler. Yazarlar, gazete incelemesini,
siyasetin bilimselles(tiril)mesi / teknikles(tiril)mesi (kamuoyu yoklamalari, siyasal iletisim uzmanlar1 ve siyasal reklamlar),
siyasetin kisiselles(tiril)mesi, yurttaglarin siyasal kurum ve etkinliklerden koparilmasi, bir giic odagi olarak medya basliklar1
altinda ele alarak, Tiirkiye’de se¢im kampanyalarinin Amerikanlagtigina iliskin 6nemli verileri ortaya koymaktadirlar.
Ayrntili bilgi i¢in bakinmz: Koker ve Kejanlioglu, 2004: 39-70.

6 Se¢im kampanyalarinda yaganan déniisiim Tiirkiye agisindan ele alindiginda benzer bir ivmenin Tiirkiye’de de yasandigt
goriilmektedir. Tiirkiye siyasal hayatinda siyasal iletisim uygulamalari agisindan “Amerikanlagsma” olgusunun ilk izlerine
1970’lerin sonunda rastlanildigi, 1980°lerde ve 90’larda yeni iletisim teknolojilerinin, kamuoyu arastirmalarinin ve pazarlama
tekniklerinin se¢im kampanyalarinda agirlikli olarak kullanilmasiyla birlikte doniisiimiin derinlik kazandig: ileri siiriilebilir.
Tiirkiye’deki se¢im kampanyalarinin gelisimi ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bakiniz: (Tokgdz, 1990: 69-73; Kalender, 2000)
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kampanyalarda yeni yontem ve tekniklerin gelistirilmesi ve Kitle iletisim araglarinin énem kazanmasi,
reklam, halkla iliskiler, siyasal iletisim ve kamuoyu arastirmalari uzmanlarina olan ihtiyaci arttirmisgtir.
Bir-6rneklesme / benzesme olarak ifade edilebilecek olan bu durum Kalender’e gore bazi onemli
ozellikler tasimaktadir. Bu 6zelliklerin asagidaki sekilde siralanmasi miimkiindiir.

1- Tek yonlii konularin artmasi ve daha ¢ok aday merkezli kampanyalarin yogunlasmasi: bu
trendin ana sebepleri arasinda siyasi partilere olan bagliligin azalmasi, kampanya maliyetlerinin
artmasi, yerellesme ve ulusal partilerde zayiflama sayilabilir.

2- Paranin 6nemi, Ozellikle baskanlik sec¢imlerine aday olmadan Once, medya reklam
o6demelerinin yiiksekligi sebebiyle artmaktadir. Bu durum bazi ¢alismalari kisitlamaktadir.

3- Yeni iletisim teknolojilerini kullanan profesyonel iletisimciler, halkla iliskiler uzmanlari,
kamuoyu arastirmacilari ve kaynak artiricilarin (fundraisers) 6nemi artmistir.

4- Parti ve adaylarin kampanya faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve yorumlanmasinda, aday
tanitiminda kitle iletisim araclarinin rolii 6nem kazanmaktadir.

5- Siyasal partilerin zayiflamasi, belirtilen siirecin hem sebebi hem de etkisidir.

6- Yaptiklar1 faaliyetler ve etkiler sebebiyle danigsmanlara ilgi giderek artmaktadir.
Danismanlar kampanya siire ve maliyetlerini hesaplamakta, siiregelen problemlerin g6z ardi
edilmesinde duygusal ve negatif konulardan yararlanmakta, aday promosyonuna yeni teknolojileri
uyarlamakta ve se¢imlerin odagini sinirlamaktadir. (Kalender, 2000: 92-93).

7.

Siyasal hayatta yasanan Bir-orneklesme / benzesme siirecinde siyasal aracilarin artmasiyla birlikte
siyasal reklamcilik ve siyasal pazarlama anlayis1 gittik¢e artan bir oranda imaj ¢aligmalarina yonelmis,
toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine yonelik oneriler ve parti programlari yerine pazarlanmasi gereken bir
iirlin olarak “adaylar” 6n plana ¢ikarilmistir. “Yeni Siyaset” olarak da ifade edilen bu durum se¢im
kampanyalarinda yiiksek derecede uzmanlastirilmis ve profesyonel standartlara bagl kilinmig siyasal
pazarlama yontemi olarak Fritz Plasser ve arkadaslarina gore, su ozellikleri tagimaktadir:

1- Secim kampanyalarinda geleneksel parti 6rgiitlerinin rolii azalmakta

2-  Sec¢im kampanyalari kitle iletisim araglari (televizyon) iizerinden yiriitilmekte ve
kazanilmakta,

3-  Kitle iletigim araglari ile iletilen adayin imaji1 6ne ¢ikmakta,

4-  Sec¢im kampanyalar1 profesyonel uzmanlarca yiiriitiilmekte,

5- Parti iginden ve parti temelinden saglanan bilgilerin yerini, kamuoyu arastirma sonuglari
almakta,

6- Universite ile isbirligi sonucu bilim adamlar1 adayin siyasal kampanyasinda uzman olarak
calismakta,

7- Kampanyalarda elektronik medyanin hakim etkisi, adaylarin se¢im siirecini de
degistirmektedir (Keskin, 2002: 38-39).

Glniimiiz Bat1 siyasal hayatinda gergeklestirilen siyasal kampanyalarin ge¢mistekilere nazaran dort
temel doniisiim gegirdigini belirten Robert Agranoff da Fritz’le benzer tespitleri paylasmaktadir.
Agranof’a gore se¢im kampanyalarindaki doniisiim su dort unsurdan olusmaktadir;

1- Kampanya iletisiminde agirlik partiden adaya kaymaktadir. Adaymn agirlikli oldugu bu
kampanyalarda, parti orgiitlerinin, profesyonel uzmanlarin ya da kampanya danismanlarinin yerleri ve
islevleri farklilasmaktadir.

2- Profesyonel uzmanlarin siyasal aday ya da parti, rakip parti ya da adaylar ve segmenler gibi
kampanya degiskenlerine iliskin sistematik aragtirmalar artmaktadir.

3-  Secim stratejilerinin gelistirilmesinde bilgi toplamanin temel yontemi olarak segmen ve
konu arastirmalari parti 6rgiitii ¢alismalarinin yerini almistir.

4- Kitle iletisim araglar1 (6zellikle televizyon) adaylarin imajin1 ve konularini tagimada parti
orgiitiinden daha aktif rol oynamaktadir. (Uztug, 2004: 87-88).

Bu gergevede siireg, siyasal hayatta lideri daha goriiniir bir duruma getirmis ve siyaseti liderler
lizerinden yapilan bir faaliyet haline getirmistir. Bu durum ise kitle iletisim araglari {izerinden imaj
faaliyetlerini 6nplana g¢ikarmistir. Bu noktada liderin on plana ¢iktigi araglardan biri de internet
kullanimiyla ortaya ¢ikan yeni iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklardir.
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1990’larin sonu 2000’li yillarin bagindan itibaren internetin tiim diinyada yayginlagmasiyla internet
siyasal iletisim siirecinde 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaya baslanmistir. Bugiin, hem kurumsal
diizeyde hem de bireysel diizeyde tiim siyasi partiler goriis, oneri ve politikalarini gerek kurumsal
diizeyde olusturduklar1 web sayfalarindan gerekse de sosyal medya lizerinden profesyonel bir sekilde
paylasmakta, hedef Kkitlelerini bilgilendirmekte ve onlarla iletisimi daima canli tutmaya
caligmaktadirlar. Bununla birlikte siyasi parti liderleri ve tiyeleri de sosyal medya ftzerinden
olusturduklart hesaplarla se¢gmenlerine ve potansiyel hedef kitlelerine giindemdeki gelismeler
hakkinda anlik mesajlar vermekte ve belli bir kamuoyu olusturmaya ¢alismaktadirlar. Bu gercevede
internetin olanaklarini iyi kullanan siyasi partiler ve siyasi kisilikler siyasal iletisim siirecinde dnemli
bir arac1 etkin kullanirken hedef kitleleriyle devamli bir iliski igerisinde de olmaktadir. Internet
lizerinden sosyal medya araciligiyla yapilan iletisim siireci segmen kitlesine ve ilgili hedef kitlelere
dogrudan goriis ve Onerilerini sunma olanagi da tanidigindan iki yonlii bir iletisim siireci olarak
degerlendirilebilir. Her ne kadar yiiz yiize iletisim kadar etkili olmasa da sosyal medyanin vatandaslara
kendi istek ve goriislerini gerek siyasi parti hesaplarindan gerekse de bireysel hesaplardan yapilan
aciklamalara dogrudan tepkide bulunmalari, goriis, 6neri ve begenilerini iletebilmeleri agisindan
onemli olanaklar sundugu muhakkaktir. Bu ger¢evede sosyal medyanin siyasal iletisim siirecine
getirdigi olanaklari, avantaj ve dezavantajlar1 daha detayli bir sekilde ele almakta fayda vardir.

YENIi MEDYA, SIYASAL iLETiSiM SURECI VE SIiYASAL KATILIM

Geleneksel veya diger adiyla konvansiyonel medya, genellikle tek yonlii iletisim saglamaktadir. Hedef
kitlelerin bu iletisime karsilik vermeleri yani iki yonlii bir iletisim siirecinin islemesi ve bu medya
araclarindan edindikleri bilginin dogrulugunu veya giivenilirligini kontrol etmeleri zor olmaktadir.
Ayni zamanda, bu bilginin manipiile edilmesi ya da bilgiye erisimin engellenmesi hiikiimetler ve
¢esitli otoriteler i¢in kolay bir i olarak goriilmektedir. Bu durumun aksine, hiir, bagimsiz, giivenilir ve
dogru kaynaklardan bilgi edinme ihtiyaci ve talebi bireyler arasinda her gecen giin daha da
artmaktadir. Bu gergcevede 2000°’li yillarin basindan bilgiye erisimi daha kolay ve hizli hale getirdigi
gibi bilgi kirliligini de beraberinde getiren yeni bir akim ortaya ¢ikmistir. Bu akim genel olarak yeni
medya olarak adlandirilmaktadir. Yeni medya bireylerin iletisim i¢in bilgisayarlarini, mobil cihazlarini
internet {izerinden etkilesimli bir sekilde kullanmasini ifade etmektedir. (Cildan ve Ark., 2012: 1) Bu
gercevede yeni medyanin en onemli 6zelliklerinden biri etkilesimdir ve iletisim alaninda en ¢ok
tartigilan konulardan biri haline gelmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin etkilesim boyutu géz Oniine
almirken, onun digerlerinden ayirt edici en onemli 6zelligi, yeni iletisim teknolojilerinin, alici ile
verici arasindaki kanalda etkilesime imkan saglamasidir. Bu ozellik, geleneksel kitle iletisim
araclarindan higbirinde yoktur. Gazete, radyo ve televizyon iletisiminde tek tarafli bir sunum s6z
konusu iken, internet araciligiyla kurulan iletisimde ¢ift tarafli bir iletisim s6z konusudur. Bunun
disinda internetteki sayfalarin siirekli giincellenmesi, en yeni bilgileri aninda duyurma ve bu bilgilere
kolayca erigsim imkani sunmasi da internetin avantajlarindandir (Turan ve Esenoglu, 2006: 73)
Bununla birlikte internet diinyast da kendi igerisinde manipiile etme veya edilme potansiyelini
tagimaktadir. Web sayfalariin olusturulmasi, idare edilmesi, igeriklerinin belirlenmesi ve okuyucu
goriislerinin yayinlamasi belli bir esik bekgiligi siirecini gerektirmektedir. Her ne kadar bu esik
bekgeiligi siirecini isletmeyen ve yapilan yorumlari dogrudan yayinlayan web sayfalari bulunsa da
internetin tamamen kontrolsiiz bir alan oldugu diisiiniilmemelidir. Bu noktada en denetimsiz ve esik
bekgiligi siirecinin isletilmedigi alanlardan birisi “sosyal medya”’ alanidir denilebilir.

"Sosyal medya, kullanicilara igerik iiretme ve iiretilen bu igerigi yaymnlayabilme ve bilgi, diisiince ve kanaatleri paylagim
olanag: tantyarak karsilikli etkilesimi olanakli hale getiren ¢evrimici araglar, toplumsal paylasim aglar1 ve bloglar igin
kullanilan bir kavramdir (Bayraktutan ve Ark. 2012: 6-7). Bu cergevede sosyal medya, web 2.0 ideoloji ve teknolojisine
dayanan ve kullanicinin igerik olusturmasina ve degistirmesine izin veren etkilesimli internet uygulamalari, cep telefonlari,
PDA’ler, dijital oyun ve oyun ortamlarini kapsadigi gibi bloglar, mikro-bloglar, forumlar, sosyal aglar, podcastler, wikiler
veya sozliikler, sanal dlemler gibi pek ¢cok uygulamay1 da icermektedir. (Kaplan ve Haenlein, 2010: 101; Yagmurlu, 2013:
96) Sosyal medya uygulamalart her gegen gilin degigsmekte ve gelismektedir. Bu da toplumsal yasami dogrudan
etkilemektedir. Ozellikle sosyal medya iizerinden olusan gruplasmalar énemli sosyo-kiiltiirel ayrigmalara sebep olmaktadir.
Bu da toplum igerisindeki iletisim akigini dogrudan etkilemektedir (Seyfi ve Uzungarsili, 2016: 166). Bu noktada ifade
edilmesi gereken bir gelisme de Tirkiye’deki siyasal partilerin de son yillarda web sayfalarini diyalojik bir iletisim alani
olarak kullandiklarini ortaya koyan ¢aligmalarin mevcudiyetidir. Bunun igin bakiniz: (Ertem ve Aslan, 2016).
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Web 2.0 ortamlarindan sosyal medyanin siyasal iletisim siirecinde ve se¢im kampanyalarinda
kullanilmasi, geleneksel siyasal iletisim yontem ve tekniklerine gore siyasi partilere ve liderlere,
partililere, parti sempatizanlarina ve heniiz “oy verme” kanaati olusmamis se¢menlere siyasal
metin/mesaj ile etkilesime girme, katilma/dahil olma, yayma ve kendi igerigini lireterek paylasma
acisindan bir ¢ok olanak sunmaktadir (Bayraktutan ve Ark. 2012: 6-7). Bu ger¢evede sosyal medyanin,
geleneksel medyaya gore siyasal iletisim ve se¢im kampanyalari siirecinde daha tarafsiz ve rekabetci
bir ortam sundugu ifade edilebilir. Geleneksel veya konvansiyonel medya araglarina farkli iktidar
erkleri tarafindan kolaylikla sansiir uygulanabiliyor olmasi, bu araglarin tarafli yayin yapmak zorunda
kalmas1 sorununu ortaya ¢ikartmaktadir. Bu noktada sosyal medyanin 6énemli bir fonksiyonu hem soz
konusu sansiir uygulamalarini delebilmesi hem de ¢esitli kararlara tepki vermek i¢in insanlarin bir
araya gelmesini kolaylastirmasidir. Bireyin tek bagina hiikiimetin veya herhangi bir kurumun
kararlarina karsi ¢ikmasi oldukga zordur. Bu ger¢evede insanlarin giiclii bir sekilde tepkilerini veya
desteklerini sunmasi Oncelikle kendileriyle ayni diisiincelere sahip kisilerle iletisime gegmeyi ve bir
topluluk olusturmalarini  gerektirmektedir.® Bunu basarmak ise gelencksel iletisim araglari
kullanarak olduk¢a pahali, uzmanlik gerektiren ve zaman alici1 bir siireci gerekli kilmaktadir. Fakat
sosyal medya araglar1 bu zorluklari hafifletme, maliyeti minimum seviyede tutma ve kisa bir zaman
dilimine indirgemenin olanaklarini igerisinde barindirmaktadir. Bu ¢ergevede kisiler de siyasi
liderlerin veya partilerin politika ve kararlartyla ilgili disiincelerini anlik ve etkilesimli olarak
paylasabilmektedirler. Bu noktada siyasi kisilikleri ve olusumlari sosyal medya sitelerini kullanmaya
yonelten 6nemli bir etkenin de yeni medyanin sundugu bu olanaklardan dolayi bu sitelerin 6rgiitlenme
kisitlar1 olan kesimler tarafindan oldukc¢a yaygin olarak kullanilmasidir. YouTube, Facebook ve
MySpace gibi popiiler sosyal medya sitelerinin 6zellikle geng segmenler arasinda yaygin olarak
kullanilmasi, adaylar igin se¢im ¢evrelerinde yiiksek bir goriiniirlik ve destek imkani saglarken,
adaylarin kendi platformlarinda seslerini duyurduklar1 ve daha 6nceki se¢imlerden temelde farklilasan
ve segmenlerle etkilesimli bir sekilde iletisim kurabildikleri yeni ortamlar da olusturmaktadir (Vitak ve
Ark., 2011: 1) Geng niifusun, haberleri ve gelismeleri daha ¢ok web siteleri ve sosyal medya lizerinden
takip etmesi ve goriislerini yine bu araglar {izerinden ifade ediyor olmasi politikacilarin genglere
ulagmasinda sosyal aglarin énemli bir iletisim araci haline gelmesine sebep olmaktadir. Bu noktada
sosyal medyada aktif olan siyasilerin, gengler arasinda daha ¢ok tanindig: ifade edilebilir (Cildan ve
Ark., 2012: 3). Bu ¢ergevede siyasal iletisim siirecinde lizerinde durulmasi ve altinin gizilmesi gereken
onemli bir durum siyasetgi ve segmen iligkilerinde yasanan doniisiimdiir. Tek yonlii iletisim yerine
siyasi liderlerin karar, politika ve vaatlerinin segmen tarafindan sosyal medya lizerinden ele alindigi,
begeni veya karsithiginin ifade edildigi ve bundan siyasilerin de haberdar oldugu yeni ve etkin bir
iletigim silirecinin ortaya ¢iktig1 s0ylenebilir. Bu noktada siyasal alan yeni iletisim teknolojileri ve yeni
medyanin hem siyasi kigilikler hem de kamular tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasiyla degisime
ugramaktadir. Geleneksel medyanin se¢menle siyasal kigiler ve organizasyonlar arasinda kurdugu
duvar veya dogrudan erisim engeli yeni iletisim teknolojileri araciligiyla ortadan kalkmakta ve
segmenle yar1 dogrudan bir iliski ve iletisim siireci baslamaktadir. Bu siirece yar1 dogrudan
denmesinin nedeni her ne kadar yeni iletisim teknolojileri esik bekgiligini ortadan kaldiran bir 6zellige
sahipse de yiiz ylize iletisimde oldugu gibi anlik bir iletisimi devamli olarak igermemesi, gesitli
nedenlerden kaynakli zamansallik sorununu ortaya cikarmasi, gonderilen her mesaja 6zellikle de
segmen Kkitlesi tarafindan gonderilen her mesaja cevap verilememesi veya her mesajin okunmasina
imkan olmamasi siireci yar1 dogrudan bir nitelige sahip kilmaktadir. Buna karsilik aday veya siyasi
olusumlarin mesajlar1 hedef kitleler nezdinde daha fazla okunma ve takip edilme niteligine sahiptir.
Buradaki durum se¢menin aday veya siyasi olusum karsisindaki durumunun tam tersi bir durumdur.
Se¢menin takip ettigi aday veya siyasi olusum adayin veya siyasi olusumun muhatap oldugu kitleyle

¥ Sosyal veya yeni medya toplumsal olaylarda, hiikiimetlere karsi orgiitlenmelerde, devlet organlarmm koymus oldugu
iletisim engellerini asmada 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmistir. Birbirinden gok farkli toplumlarda meydana gelen “Occupy
Wall Street”, “Occupy London” ve “Arap Spring” gibi siyasal amacli eylemlerde sosyal medya insanlar1 6rgiitlemek, daha
fazla kisiye ulasmak ve iletisimi saglamak icin kullanilmistir. “Arap Bahar1” Kuzey Afrika ve Ortadogu“yu etkisi altina
alirken, “Isgal Et” eylemleri Amerika Birlesik Devletlerinde baslamis sonradan kiiresel gapta bir eyleme doniismiistiir.
Kiiltiir, inang, yonetim sekli, ekonomik diizeyi birbirinden tamamen farkli olan toplumlarda bile sosyal medyanin politik
eylemler bakimindan ayni dogrultuda kullanilmasi sosyal medyanin diinya ¢apindaki yayginligini ve etkinligini de ortaya
koymaktadir. (Cildan ve Ark., 2012: 6)
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kiyaslanmayacak kadar az oldugundan gonderilen mesajlari almak, bunlara reaksiyon gostermek ¢ok
daha kolay olmaktadir. Bu ger¢evede sosyal medyanin segmen ve aday arasinda yeni bir iliski ve
iletigim siirecini baslattigini belirtmek yerinde olsa da bu siirecin daha avantajli tarafini yine aday veya
siyasi olusumlarin olusturdugunu belirtmekte fayda vardir. Bu noktada siyasi olusumlar yeni medyay1
en etkin ve avantajli bir bi¢imde kullanmanin yollarin1 aramaktadirlar. Bu ¢ergevede siyasi olusumlar
yeni medya ortamlarmin sahip oldugu bir takim 6zelliklerden yararlanma yoluna gitmektedirler. Bu
ozellikleri kisaca dijitallik, etkilesimsellik, hiper-metinsellik, kullanici tiirevli igerik liretimi, agsal
yayilim ve sanallik (Lister ve Ark., 2003: 13, Binark ve Loker, 2011: 9) olarak siralamak miimkiindiir.
Bu ¢ergevede siyasi kisiliklerin ve siyasi olusumlarin 6zellikle etkilesimsellik ve kullanici tiirevli
icerik Uretiminin paylasilmasina ve yayginlasmasina olanak saglayan web 2.0°1 kullanmaya
baslamalarindaki temel nedenleri, yeni medyanin 6zelliklerini de géz onilinde bulundurarak asagidaki
gibi siralamak miimkiindiir:

1- Siyasi partilerin ve liderlerin kendilerini ve sdylemlerini tanitmak,

2- Diizenli enformasyon akisi ile segmen Kitleyi parti etkinliklerinden haberdar etmek,

3-  Seg¢menlerin belli konularda goriislerini derlemek,

4- Siyasal diizenlemeler olanak taniyorsa partiye yonelik olarak maddi destek toplamak,

5-  Cevrimdis1 ortamda siyasi partinin ve liderin etkinliklerine destek ve izleyen saglamak
(Bayraktutan ve Ark., 2012: 6-7)

Bu nedenlerden hareketle web 2.0 ya da diger adiyla yeni medyanin siyasi olarak organize olmayi1
hizlandirmasi, iletisimi arttirmasi, olaylara anlik ve rahatca tepki verebilmeyi kolaylastirmasi hem
siyasi organizasyonlar hem de ilgili kitleler ve bireyler tarafindan yogun bir sekilde tercih edilmesi
sonucunu dogurdugu ifade edilebilir. Bu Ozellikler siyasi alanda seffaflagsma, 6zgiirliikk talebinin
artmasi, sivil orgiitlenme bilinci, siyasal katilimin giiclenmesini de beraberinde getirmistir. Bu siirecte
sosyal aglar siyasal katilim ve se¢imlerde giderek daha 6nemli hale gelmekte ve gelencksel medya ve
iletisim kanallarinin yerine geg¢mektedirler. Bunun yasanmasinda ilgili kisilere kendi aralarinda
etkilesimli iletisim saglamas1 ve siyasi olusum ve kisilere kisa siirede ve diigiik maliyetle daha genis
kitleye hitap etme imkani veriyor olmasinin da 6nemli bir payr bulunmaktadir. Bu durum siyasi
kisilikleri bir taraftan sosyal aglari stratejik iletisim araci olarak kullanmaya yoneltirken 6biir taraftan
sansiir uygulamanin zor olmasi ve tarafsiz bir ortam saglamasi nedeniyle siyasi tartismalar igin de
uygun bir ortam olusturmaktadir. Bu ¢er¢evede sosyal aglarin toplum ve siyaset kurumu ile birey ve
siyaset¢i arasindaki iletisimi de yeni bir diizleme tasidig1 ve kimi zaman dogrudan kimi zaman da yari
dogrudan bir ortam sundugu ifade edilebilir. Bu noktada yeni medyanin siyasal alan1 da daha katilimct
bir hale getirdigi rahatlikla ifade edilebilir (Cildan ve Ark., 2012: 8). Bu agiklamalar 1s18inda genel
olarak, bir siyasal iletisim kampanyasinin sosyal medya ortamlarinda nasil gergeklestirildigi sorusu
asagidaki sekilde yanitlanabilir:

1- Siyasi parti ve lidere iliskin enformasyonun yayilmasi,

2-  So6z konusu enformasyonun siirekli giincellenmesi,

3-  Kullanicilar gerek ¢evrimigi gerekse ¢evrimdist olarak siyasi parti ve liderin eylemlerine,
projelerine dahil olmaya/destek vermeye ¢agirma,

4- Siyasi parti ve liderle kullanicinin sanal uzamda etkilesime girmesine olanak tanima,

5-  Siyasi parti ve liderin farkli kullanicilara ulasmasina hizla ve en diisiilk maliyetle olanak
tanima,

6- Sosyal medya uygulamasini kullananlar iizerinden sosyal ag ve g¢evrimigi sanal topluluk
olusturma ve bu sanal topluluk destegini ¢evrimdisina belli kosullarda tagiyabilme,

7- Hiper-metinsellik 6zelligi nedeniyle siyasi parti ve liderinin sdylemsel pratiklerinin
yayilmasina olanak tanima,

8- Kullanict tiirevli igerigin paylasimina olanak tanima,

Bu gergevede eklenmesi gereken dnemli bir nokta kullanicr tiirevli igerigin siyasi parti ve liderin siyasi
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel séylemini destekleyici bir mahiyet kazanabilme olasiliginin yaninda
s0z konusu sdylemi zayiflatici bir nitelik de yiiklenebilme olasiliginin da mevcut olmasidir. Bundan
otirii de siyasi parti ve liderin sdyleminin disinda farkli sdylemsel pratikler de sosyal medya
uygulamalarinin duvarinda ve postlarinda bulunabilir / var olabilir (Bayraktutan ve Ark., 2012: 7).
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S6z konusu bu nedenlerden dolayr se¢im donemlerinde siyasetgiler ve siyasi partiler tarafindan
olduk¢a yogun bir sekilde kullanilan sosyal aglar, bir¢ok iilkede se¢im kampanyalarinda en 6nemli
iletisim arag¢larindan biri haline gelmistir. Sosyal medya sitelerinin ve facebook, twitter gibi en ¢ok
kullanilanlarmin yaklasik olarak on senedir hizmet veriyor olmasina ragmen, bu siteler ¢ok kisa siirede
siyasal alanda ugras veren siyaset¢ilerin ve profesyonellerin ilgisini ¢ekmistir. Se¢im dénemlerinde,
sosyal aglar bir taraftan siyasetcilere kendilerini tanitabilecekleri, fikir ve amaclarin1 anlatabilecekleri
ve bunun karsiliginda segmenin nabzini 6l¢ebilecekleri bir ortam sunarken Obiir taraftan siyasetgilerin
se¢imlerden 6nce geri bildirim almasina, politika ve vaatlerini gelen istek, sikayet ve taleplere gore
dizayn etmesine hizmet etmektedir (Cildan ve Ark., 2012: 3-4). Bu noktada sosyal medya ortaminin
farkli siyasi sdylemlere erisebilirlik, yayilim ve kullanici kitleyle -burada se¢men anlaminda-
katilim/dahil olma olanagini sundugunun altinin ¢izilmesi gerekmektedir. Web 2.0’in katilim
kiiltiiriiniin gelismesine olumlu yansimasi oldugu 6n kabuliinden hareket ederek denilebilir ki web
2.0’da temellenen sosyal medya ortamlarinin yukarida agiklanan 6zellikleri, segmene siyasi partilerin
sOylemsel pratiklerine aninda tepki verme ve dahil olma olanagi tanimaktadir. Bu ¢ergevede, web
2.0’m yukarida ifade edilen kisitliliklarina ragmen siyasi parti ve liderlere dolayimsiz bir iletisim
ortami sundugu diisiintiliirse, 6zellikle kamusal alanda toplumsal, siyasal, ekonomik sorunlara iliskin
goriislerini yeterince dile getirme olanagina sahip olamayan genglerin, kadinlarin, engellilerin sosyal
medya ortamlari tlizerinde siyasi partiler ve liderleriyle, iletisimsel bir eyleme girme potansiyelinin
iizerinde durulmalidir. Bu iletisimsel eylem siyasi partinin ve/veya liderin sdylemine de etki edebilir
(Bayraktutan ve Ark. 2012: 7). Bunun yaninda, segmen de siyasetciler ve siyasi goriisleriyle ilgili
objektif ve daha Ozgiir bir tartisma ortami bulabilmektedir. Bu g¢ercevede yeni medya, mitinglerde
siyaset¢ilerin hitap ettigi ve aktif bir konumda yer aldigi, mitinge katilanlarin ise dinledikleri ve pasif
bir konumda yer aldiklar1 veya tepkilerini kitle psikolojisi i¢erisinde verdikleri bir siyasal iletisim
ortami yerine se¢mene daha 6zgiir, kendi fikirlerini birebir paylasacagi ve kitle psikolojisinden daha
azade bir siyasal iletisim ortami sunmaktadir. Bu ortam ise siyasal se¢imlerin ve siyasal iletisim
siirecinin daha katilimci, seffaf, hesap verilebilir ve tartismayi olanakli kilan bir yapi igerisinde
olmasina katkida bulunmaktadir. Bu noktada siyasetin Amerikanlagsmasi bahsinde oldugu gibi burada
da onciiliigii yapan ABD’nin oldugunu ifade etmek gerckmektedir. Bu ger¢evede siyasal iletisim
caligmalarinda diger medya araglarinin yaninda internetin de etkili bir siyasal iletisim aract olarak ilk
kullaniminin ABD baskanlik se¢imleri oldugunu séylemek yanlig olmayacaktir.

Kellner, 2008 ABD Baskanlik segimlerini inceledigi ¢alismasinda geleneksel veya konvansiyonel
iletisim araglar1 yaninda dijital veya sosyal medyanin adaylar 6zellikle Barack Hussein Obama
tarafindan nasil kullanildigini detayli bir sekilde ele almistir. Kellner’a gore 2008 ABD baskanlik
secimleri ilklere sahne olan bir se¢im siireci olmustur. Bu se¢imlerde dikkat ¢eken 6nemli bir unsur
Demokrat Parti’nin bagkan adaymi se¢mek icin Onsec¢imlere ilk defa Afro-Amerikan kokenli bir
baskan aday1 Barack Hussein Obama ile ilk kez bir kadin Bagkan aday1 olarak Hillary Clinton’nun
katilmis olmalaridir. Ilk donemlerden itibaren cok cekismeli, sert ve sonuclari tahmin edilemez bir
sekilde gegen Onse¢cim kampanya siirecinde Obama’nin “umut, degisim, renk ve genglik” temali
kampanyasi ilk zaferini lowa’da almistir. Ardindan “Evet Yapabiliriz” sloganini da kullanarak birgok
bolgede onsegimleri kazanmaya devam etmistir. Bu ¢ergevede Obama’nin baskanligini destekleyen
etkileyici bir internet tabanli unsurdan bahsetmek gerekmektedir. Geleneksel olarak daha az temsil
edilen gencler ve farkli etnik kdkenlerden gelen insanlar biiylik bir sevkle youtube iizerinden kendi
yapmis olduklar1 videolarr, Obama’y1 baskanlik se¢imlerinde destekleme nedenlerini ve kendi kisisel
gorislerini de belirterek yaymlamiglardir. Bu kesimler s6z konusu bu videolar1 parti tabaninin siyasal
hareketliligini online ve off-line olarak yaymak ve Obama’nin potansiyel destekgilerini pekistirmek
icin yenilik¢i bir platform olarak kullanmiglardir. Sonugta Demokrat Parti 6n se¢imlerini rakibi
Clinton’a kars1 Obama kazanmis ve 44. ABD Bagkanlik se¢imlerinde Cumhuriyet¢i Parti’nin aday1
John McCain’in karsisina Demokrat Parti’nin baskan adayr olarak ¢ikmigtir. Obama, 6nse¢imlerde
oldugu gibi baskanlik se¢imlerinde de geleneksel medyanin yaninda interneti de etkileyici bir sekilde
kullanmistir (Kellner, 2009: 717-738).

Borins’in “online siyaset” olarak ifade ettigi ve geleneksel medyanin yaninda internetin de yogun
olarak kullanildigi bu yeni siyasal iletisim siirecinde Obama’nin bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin
bir sekilde kullanmasi baskanlik yarisinda kendisine onemli bir avantaj getirmistir. Borins’e gore
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Obama’nin dijital kampanyasi ileri teknolojinin dogru bir okumasimi da bize vermektedir. Bu
gercevede bilgi teknolojilerinin siyasal kampanyalardaki 6neminin yiikselmesi siirpriz degildir.
Obama’nin bu basarisinda ikna edici liderlik hem popiiler oylarin hem de delegeler kurulunda etkili
olmustur. Dijital devlet bakis agisindan ele alindiginda zaferin en 6nemli boyutu onun Net jenerasyonu
(18-29 yaglari arasinda tanimlanan grup) arasindaki giiclidiir. (Borins, tarihsiz: 6-7) Bu ¢er¢evede 2008
ABD bagkanlik se¢imlerinde 6zellikle geng segmenler arasinda popiiler olan facebook, youtube ve
MySpace gibi sosyal aglar adaylara goriiniimii yiliksek bir ¢evre saglarken Obiir taraftan kendi
diizlemlerinde soylem gelistirmelerini ve seg¢menlerle etkilesimli bir iletisim kurarak o6nceki
se¢imlerden esasli farkli yollarin ortaya ciktigini gostermistir (Vitak ve Ark. 2011: 1). Sosyal
medyanin se¢imlerde iyi kullanilirsa ne tiir olanaklar sunduguyla ilgili olarak 2008 ABD baskanlik
se¢imleri daha yakindan incelediginde ABD Bagkani Barack Hussein Obama’nin se¢im kampanyasi
siirecinde mail listesinde 13 milyon kiginin yer aldig1 ve bunlarin 7 bin farkli mesaj tiirii olmak tizere
toplam bir milyardan fazla e-mail aldiklar1 goériiliir. Bu siire¢te Obama, 15°ten fazla sosyal ag
lizerinden bes milyon “arkadasa” ulagmis bunlarin ii¢ milyonu facebook {iizerinden olmustur.
MyBarackObama.com sitesi iizerinden aylik 8.5 milyon ziyaretgi ile zirve yapmis ve 70 bin bagis
toplama merkezi {izerinden 30 milyon dolar bagis toplamistir (Lutz, 2009: 5). Obama, 21 aylik
baskanlik se¢imi siirecinde ise toplamda yarim milyar dolar bagis toplayarak bir rekora imza atmistir.
Bu siire¢te 3 milyon bagisc1 online iizerinden 6.5 milyon bagista bulunarak yarim milyar dolarlik
bagisin toplanmasina katkida bulunmuslardir (The Washington Post, 2008: 44).

DEGERLENDIRME VE SONUC

Tarihsel bir siire¢ igerisinde siyasal iletisim siirecinin donilisiimii, siyasal katilim ve iletisim
teknolojileri arasindaki iligkiyi ortaya koymayr amaglayan bu c¢alismada siyasal iletisim siirecinin
meydana gelen teknolojik yeniliklerle yakindan baglantili oldugu, her yeni iletisim teknolojisinin
siyasal iletisim siirecinin az veya ¢ok yeni bir doniisiim siireci i¢erisine girmesine neden oldugu ve bu
durumun dogrudan veya dolayli olarak siyasal katilimi da etkiledigi degerlendirmesine ulasiimistir. Bu
cercevede dzellikle Tkinci Diinya Savasi’ndan sonra kitle iletisim araglarinin siyasal iletisim alaninda
kullanilmasiyla tiim diinyada se¢im kampanyalarinda ve siyasal iletisim siirecinde belli bir benzesme
yasanmig, bu benzesme Amerikanlasma olgusu olarak siyasal iletisim literatiiriine girmistir. Bu
gercevede iletisim teknolojilerindeki yenilikleri siyasal alanda bir propaganda araci olarak etkin bir
sekilde kullanan ABD’nin siyasal kampanya uygulamalarinin diger iilkelerde de uygulanmasi veya
uygulanan iilke kosullarina uyarlanmasi, se¢im kampanyalarinin veya siyasetin “Amerikanlasmas1”
seklinde ifade edilmektedir. Amerikanlasma olgusu siyasal hayatta ve siyasal iletisim siirecinde bir-
orneklesme ve benzesmenin ortaya ¢ikmasina neden olmus ve bu gercevede siyasal reklamcilik ve
siyasal pazarlama anlayis1 da gittikce artan bir oranda imaj ¢alismalarina yonelmis, toplumsal
sorunlarin ¢6zlimiine yonelik oneriler ve parti programlari yerine pazarlanmasi gereken bir tiriin olarak
“adaylar” 6n plana g¢ikarilmistir. Amerikanlasma olgusunun yasanmasinin en onemli sebeplerinden
biri olarak kitle iletisim araglarinin tiim diinyada yayginlasmasi ve s6z konusu araglarin siyasal hayatta
etkin bir sekilde kullaniliyor olmasi gosterilebilir. Bu cergevede Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
siyasal iletisim siirecinde ve dolayisiyla se¢im kampanyalarinda profesyonel bir sekilde kullanilmaya
baslanan kitle iletisim araglar1 6zellikle de televizyonun etkisi 6nemli olmustur. Sesli ve goriintiili
olmasi televizyonun imaj ¢alismalarinda etkin bir sekilde kullanilmasini beraberinde getirmistir. Bu
noktada televizyonun siyasi partiler ve adaylarin imajlarinin belirlenmesi, se¢gmen kitlesinde
algilanmasinin saglanmasinda 6nemli bir islevi yerine getirdigi ve 6nemli bir kanaat olusturucu arag
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢ergevede televizyonun etkin bir sekilde siyasal iletisim
siirecinde kullanilmasi1 gerek adaylarin se¢iminde, gerek onlarin se¢im yariginda miicadele etme
bi¢iminde, gerekse se¢imin kazanilmasinda se¢im siirecini 6nemli oranda etkileyen bir ara¢ oldugu
gorilmistiir. Siyasal katilim acisindan bakildiginda ise kitle iletisim araclarinin 6zellikle de
konvansiyonel veya geleneksel araglarin (radyo-tv-gazete vb.) giderek siyasal siirecin temel
araclarindan biri haline geldigi, bir taraftan bilgiye ulasmay1 kolaylastirirken ve karar alma siireglerine
katilim1 saglamak gibi ideallerle hareket ederken ayni zamanda esik bekgiligi gibi bir fonksiyonu
yerine getirdigi, kimi zaman iktidar odaklari ile arasina kabul edilebilir bir mesafe koymadigi ve etkin
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bir manipiilasyon araci olarak da kullanildigi goriilmektedir. Bu durum ise siradan vatandasin bir
taraftan siyaset kurumuna olan giivenini zayiflatirken ve siyasete yabancilastirirken Obiir taraftan
siyasetten kopmalarina da neden olmaktadir.

Siyasal katilim ve siyasal iletisim siirecinde (bilgi, iletisim ve ulasim teknolojisinde) 1990’11 yillardan
sonra ozellikle 2000’li yillarla birlikte Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yasanan teknolojik
gelismelerin neden oldugu degisim ve doniisiimlere benzer onemli yeni bir degisim ve doniisiim
dalgas1 daha yasanmistir. Adi1 gegen degisim ve donilisiim dalgasi yagsamin bir ¢ok alaninda etkisini
gosteren yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerdir. Bu yeni gelismeler gerek kisisel gerekse
de toplumsal anlamda iligki ve iletisim bigimlerine yeni bir boyutun eklenmesini de beraberinde
getirmistir. Bu ger¢evede degisim ve doniisiimden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de siyasal iletisim
alan1 olmustur. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kitle iletisim araglarinin siyasal iletisim siirecinde
profesyonel anlamda kullanilmasi ve hedef kitlelere ulasmada etkili bir ara¢ olarak goriilmesiyle
birlikte kiiresellesme siireci esliginde tiim diinyaya yayilmasi gibi 6zellikle 2000’1 yillardan sonra
yeni iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasi ve siyasal iletisim silirecinde stratejik bir arag olarak
basarili bir sekilde kullanilmasiyla siyasal iletisim siirecinde etkin bir arag olarak yeni medya veya
sosyal medya olarak da adlandirilan yeni bir ara¢ ortaya ¢cikmigtir. Bu aragla siyaset yapma, iletisime
geeme ve iligki kurma yontem ve pratikleri de yeni bir doneme girmis ve bu alanda belli bir doniisiim
yasanmaya baglamistir. Geleneksel Kkitle iletisim araglarinda yasanan gelismelerle birlikte yeni
medyanin hem bu araglar1 destekleyici bir unsur olarak ortaya ¢ikmasi hem de bu araglara alternatif
olacak nitelikte olmasi siyasal katilimi ve siyasal iletisim siirecinin de degismesini beraberinde
getirmistir. Ozellikle internet teknolojisinin yayginlik kazanmasi ve sosyal aglarin devreye girmesiyle
hem siyasal katilimda hem de siyasal iletisim siirecinde ‘dijital siyaset’ veya ‘online siyaset’ olarak da
ifade edilebilecek yeni bir siyasal alan da ac¢ilmistir. Online siyaset, siyasal iletisim alaninda
geleneksel kitle iletisim araglar1 ve bu gergevede yapilagelen siyaset yapma bigimlerine ciddi bir rakip
ve alternatif olarak belirmistir. Geleneksel medyanin yaninda yeni medyanin siyasal iletisim siirecinde
etkin kullanimi 2008 yilinda yapilan ABD Baskanlik segimlerinde gii¢lii bir sekilde kendini
gostermistir. Bu donemde Demokrat Parti aday1 olan Barack Hiiseyin Obama’nin yeni medyay1 veya
dijital ortam1 diger medya ortamlariyla birlikte etkin bir sekilde kullanmasi onun hem dijital medyay:1
yogunlukla kullanan kesimlere &zellikle genglere ulasmasmi hem de ekonomik kaynaklari daha
verimli kullanmasini kolaylastirmis ve online olarak 6nemli miktarda bagis toplamasini beraberinde
getirmistir. Bu basaridan sonra benzer uygulamalar diger bazi diinya liderleri tarafindan da yapilmaya
baglanmistir.

Yeni medya iizerinden olusturulan sosyal aglar, siyasetgileri ve siyasi olusumlar1 daha seffaf ve hesap
verebilir olmaya yoneltirken siyasi kisiliklere ve olusumlara takip ettikleri politika, kurduklar1 ve
icinde hareket ettikleri sdylemsel ¢er¢evenin hedef kitleler tarafindan nasil algilandigini yine bu sosyal
aglar iizerinden d6grenme veya izlenim edinme imkani sunmaktadir. Bununla birlikte yeni medyanin
kismen de olsa interaktif bir iletisime olanak tanimasi geleneksel se¢im kampanyalarinda yapilan
organizasyon giicliigiiniin daha az olmasina ve maliyetin dnemli oranda diisliriilmesine katkida
bulunmaktadir. Bu ¢er¢evede yeni medya bir taraftan geleneksel medyanin zorluklarini asarken bir
taraftan da geleneksel medyaya destek niteligi de tasimaktadir. Bununla birlikte geleneksel medyadan
yapilan siyasal iletisim ¢alismalariin rutinlesmesi ve heterojenlesen segmen Kitlesinin dikkatini celp
etmede yetersiz kalmasiyla birlikte yeni medya teknolojileri ve sosyal medya araglari siyasal iletisim
siirecinin en Onemli araglarindan biri haline gelmistir. Bu ¢ergevede siyasal alan yeni iletisim
teknolojileri ve yeni medyanin hem siyasi kisilikler hem de kamular tarafindan etkin bir sekilde
kullanilmasiyla degisime ugramaktadir. Geleneksel medyanin se¢menle siyasal kisiler ve
organizasyonlar arasinda kurdugu duvar veya dogrudan erisim engeli yeni iletisim teknolojileri
aracilifiyla ortadan kalkmakta ve se¢menle yari dogrudan bir iligki ve iletisim siireci baglamaktadir.
Sonug olarak siyasal iletisim ¢aligmalar1 her ne kadar se¢cim donemlerinde daha yogun bir sekilde
yapilsa da se¢im donemlerinin disindaki uygun zaman dilimlerinde de giderek agirlik verilmesi ve
yapilmasi gereken bir siire¢ haline gelmistir.
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